
财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 双拥专项业务费

主管部门 上海市退役军人事务局 实施单位 上海市双拥服务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 317.07 317.07 317.05 10.00 99.99 10.00

其中：当年财政拨款 317.07 317.07 317.05 - 99.99 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

组织驻沪部队长期驻守边远地区即将退役老兵开展“第二故乡行”活动，拓展海
军、空军、海警、火箭军等长期驻守在海岛等艰苦地区以及长时间执行出海任务
的官兵参加“情系边海防”活动，在切身体会上海发展的同时感受到上海人民的
尊崇。组织驻沪部队专家医疗团队、军校硕博生进社区、福利院等提供医疗咨询
、健康宣传服务，为部队拥政爱民搭建平台，促进军地优质资源共享，用实际举
措营造军爱民、民拥军的浓厚社会氛围。组织驻沪部队基层官兵开展烹饪技能授
课指导，厨艺比拼，通过搭建各驻沪部队官兵比学赶超同台竞技的平台，助力驻
沪部队加强后勤保障工作交流，提升技能，也为其退役后的后路选择多一份保障
。为“双拥杯”驻沪部队军民健身大赛提供配套支持，把“全面健身”与“全民
健康”两大国家战略深刻融入本市双拥工作中，营造军民一家亲的浓厚社会氛围
。组织“军地双看”活动，看上海发展，通过增加军地互动，激发尊崇意识及爱
国拥军热情。组织心理服务专家团队，开展军人全链条心理健康服务对征兵时、
服役期、退役后的军人全链条服务，积极探索“知识拥军”-心理服务新模式，为
军地培养心理健康服务骨干队伍。组织法律服务进军营活动，助力部队依法治
军，提供法律咨询服务，增长权益保护意识，普及法律知识；组织驻沪部队随军
家属看上海活动，助力其适应上海生活，提升生活品质。推进社会优待项目开

发，集聚社会资源赋能退役军人及其他优抚对象。

开展“情系边海防”活动，拓展海军、空军等长期驻守在海岛等

艰苦地区以及长时间执行出海任务的官兵参加，让他们在切身体
会上海发展的同时也能感受到上海人民的尊崇。围绕部队战斗力
生成开展军人全链条心理健康服务，助力部队提高凝聚力、战斗
力，进一步适应新时期加强国防和军队全面建设要求；开展“法
律拥军”服务，编辑制作《军人权益保护知识问答》宣传品；联
合海军军医大学携手开展2场“军医坐堂”活动，一是组织海医大
专家进上海市第三社会福利院开展义诊；二是携手区局共同为海
军军医大学为民服务搭建平台，海医大博士生医疗团进商圈为属
地群众开展健康咨询；配套支持“双拥杯”驻沪部队军民健身大
赛，在赛事主办方的协助下，组织驻沪部队参与并提供项目培
训，确保比赛质量；组织“双拥杯”驻沪部队厨艺交流赛，以赛
代练，以赛促训，依托赛事激发战士们主动提升技能的内生动
力，进一步为服务部队练兵备战提供支撑。通过组织各项双拥活
动，凝聚军地合力，军民团结思想意志，共同推进新时代双拥服
务工作高质量发展，营造军政军民团结奋进的良好局面。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

“情系边海防”老兵第二故乡行活动 =4.00(批) 4.00(批) 8 8

“军医坐堂”义诊及健康宣传活动 =2.00(场) 2.00(场) 6 6

“双拥杯”驻沪部队厨艺交流赛 =1.00(场) 1.00(场) 3 3

“双拥杯”军民健身大赛 =1.00(场) 1.00(场) 3 3

“军地双看”活动 =1.00(批) 2.00(批) 3 2.99 实际超额完成年度指标值

“知识拥军”军人全链条心理健康服务 =39.00(场) 32.00(场) 14 11.8 根据部队实际情况做出调整

“法律拥军”法律服务进军营活动 =1.00(批) 1.00(批) 2 2

随军家属“看上海”活动 =1.00(批) 1.00(批) 2 2

活动完成率 =100.00(%) 100.00(%) 2 2

质量指标

活动参与率 ≥95(%) 95.00(%) 2 2

项目成效 良好 达成指标 2 2

时效指标 项目完成及时性 及时 达成指标 3 3

效益指标

社会效益指标

社会拥军爱民氛围提升效果 有效提升 达成指标 6 6

双拥服务功能成效 有效提升 达成指标 6 6

可持续影响指
标

长效管理制度执行的有效性 有效 达成指标 5 5

组织人员充足性 充足 达成指标 5 5

部门协调机制健全性 健全 达成指标 4 4

配套设施完备性 完备 达成指标 4 4

满意度指标
服务对象满意

度指标
参与活动对象满意率 ≥90(%) 95.00(%) 10 10

总分 100.00 97.79 



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 双拥宣传、国防教育专项业务费

主管部门 上海市退役军人事务局 实施单位 上海市双拥服务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 309.00 309.00 308.86 10.00 99.95 10.00

其中：当年财政拨款 309.00 309.00 308.86 - 99.95 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为深入贯彻习近平总书记关于双拥工作的重要论述，坚定地将二十大中关于“巩
固军政军民团结”要求落实到上海市双拥工作高质量发展推进中，促进我市双拥

共建，强化国防教育宣传，营造尊崇军人的浓厚氛围，为实现强国梦强军梦凝聚
磅礴的力量。 一、加强双拥文化建设和舆论宣传。双拥宣传科拟计划编印12期《
上海双拥简报》，并开展全市通讯员培训活动；开展八一建军节、海军节、空军
节三个节日宣传及国防教育活动,让爱我人民爱我军成为一种社会风尚和文化自觉
。二、完善军地双清单机制，加大社会化拥军力度。双拥宣传科拟根据部队文化
建设需求，送百场露天电影进军营；充分利用上海地方优势和双拥师资数据库，
持续深入开展文化拥军及军事体育项目等活动，从而打造特色上海双拥品牌，丰
富官兵文化生活，助力部队文化建设发展。 三、打造国防教育基地，开展爱国主
义宣传。上海双拥工作展览馆将面对社会开放，宣传上海双拥工作成果，接待来
自全国各地的观众参观，依托双拥展馆国防教育展厅“戎耀训练营”，组织不少
于2000名青少年开展国防主题教育活动，激发爱国拥军的热情，营造全社会尊崇
军人的浓厚氛围。

通过开展红色电影进军营等各类拥军活动,助力部队开展文化建
设,丰富军营生活，提升官兵士气,解决部队文化建设缺乏专业力
量的困境,帮助部队解决军队自身文化建设中遇到的各种难题；编
印12期《上海双拥简报》,开展八一建军节、海军节、空军节三个
节日宣传等国防教育活动,继承发扬双拥优良传统,激发全社会爱
国拥军热情,营造全社会尊崇军人的氛围；上海双拥工作展览馆重
新对外开放,免费接待市民和学校师生等参观,充分发挥国防教育
基地和爱国主义教育基地功能作用,凝聚军民意志,汇聚起军政军
民团结奋进的磅礴力量。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

组织青少年开展国防主题教育活动人次 ≥2000.00(人数)
2146.00(人

数)
8 8

上海双拥简报全年编印期数 =12(期) 12.00(期) 4 4

重大双拥宣传活动次数 =3.00(次) 3.00(次) 3 3

组织红色主旋律电影进军营活动次数 =100.00(场) 100.00(场) 5 5

文化拥军项目完成率 =100.00(%) 100.00(%) 5 5

双拥展馆年度正常开放率 =100.00(%) 100.00(%) 5 5

质量指标

双拥简报编印质量 良好 达成指标 5 5

活动对象参与率 ≥95.00(%) 95.00(%) 5 5

宣传覆盖范围 广泛 达成指标 5 5

时效指标 项目完成及时性 及时 达成指标 5 5

效益指标

社会效益指标

部队文化建设水平 有效提升 达成指标 6 6

军民团结氛围提升效果 有效提升 达成指标 6 6

公众爱国拥军意识提升 有效提升 达成指标 6 6

生态效益指标 开展活动多样性 多样 达成指标 6 6

可持续影响指

标
长效管理机制健全性 健全 达成指标 6 6

满意度指标
服务对象满意

度指标
参与活动对象满意率 ≥90(%) 95.00(%) 10 10

总分 100.00 100.00 



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 双拥大厦运维费

主管部门 上海市退役军人事务局 实施单位 上海市双拥服务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 627.60 627.60 468.45 10.00 74.64 7.46

其中：当年财政拨款 627.60 627.60 468.45 - 74.64 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

双拥大厦的正常运行将确保设施设备和公共服务区域的正常运转，保障入驻单位
和工作人员正常办公，满足双拥服务所需的教育培训、学习阅览、会展宣传、综
合服务、会务保障和后勤服务等功能需要，为开展本市各类拥军优属活动，服务
军人军属和其他优抚对象，加强双拥宣传和国防教育等事务性工作创造条件。

通过公开招标和采购比选确定大厦物业管理方和设施设备维护方
等，减少了大厦运维成本；通过规范化管理，强化物业服务水
平，及时响应需求，保障了大厦正常开放和运转，安全事故零发
生，入驻单位工作人员和到访大厦人员满意率达95%；双拥大厦运
维费项目的实施，为本市开展各类拥军优属活动，发挥双拥宣传

、爱国主义和国防教育基地阵地作用提供了重要保障。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

运维保障面积
=26503.01(平方

米)
26503.01(
平方米)

7 7

保障运维天数 =365.00(天) 365.00(天) 7 7

质量指标

年度正常开放率 =100.00(%) 100.00(%) 6 6

安全隐患 =0.00(次) 0.00(次) 6 6

日常维护机制健全性 健全 达成指标 6 6

人员配备合理性 合理 达成指标 6 6

时效指标

服务应急响应 及时响应 达成指标 6 6

项目完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 6 6

效益指标

社会效益指标

弘扬双拥精神、提升城市人文魅力 稳步推进 达成指标 8 8

提升军人军属及其他优抚对象荣誉感、获得感
、幸福感

有效提升 达成指标 8 8

可持续影响指
标

长效管理机制健全性 建立健全 达成指标 7 7

运维及物业管理 进一步提升 达成指标 7 7

满意度指标
服务对象满意

度指标

工作人员满意率 ≥90.00(%) 95.00(%) 5 5

参与活动人员满意率 ≥90.00(%) 95.00(%) 5 5

总分 100.00 97.46 



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 设备购置及修缮

主管部门 上海市退役军人事务局 实施单位 上海市双拥服务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 235.34 235.34 225.52 10.00 95.82 9.58

其中：当年财政拨款 235.34 235.34 225.52 - 95.82 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施双拥大厦辅助用房修缮工程，解决三幢辅助用房房屋漏水问题，消除部
分辅助用房彩钢檐沟锈蚀脱落等安全隐患，重新粉刷部分墙面，实现双拥中心整
体环境面貌得到综合整治改善的任务；按合同约定支付双拥大厦双拥展馆改陈项
目尾款。

对三幢辅助用房屋顶实施防水处理，拆除锈蚀脱落彩钢檐沟，重
新粉刷部分墙面，消除了安全隐患，延长了辅助用房使用年限，
改善了双拥大厦整体环境面貌；根据双拥大厦改陈项目竣工财务
决算审核报告，按时支付了尾款。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 改造、修缮工程数量 =3.00(幢) 3.00(幢) 25 25

质量指标 一次竣工验收合格率 =100.00(%) 100.00(%) 25 25

效益指标

社会效益指标 事故隐患整改率 =100.00(%) 100.00(%) 15 15

可持续影响指
标

资产可持续使用年限 ≥5.00(年) 5.00(年) 15 15

满意度指标
服务对象满意

度指标
使用人员满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10 10

总分 100.00 99.58 


